Maksupaatehaasteita?
Tarkista seuraavat

kohdat

Pikaohje kassapisteelle

VERIFONEN MAKSUPAATTEET v

Jos yrityksessa on monta toimipistetts, tarkista etta olet kirjautunut
Tehdenissa oikeaan toimipisteeseen.

Tarkista, etta Tehdenin oikeassa ylakulmassa, sisdankirjautuneen kayttijan nimen perassa
nakyy oikea toimipiste.

yJ Tarkista, ettd TehdenHub on auki ja silld on yhteys maksupaétteeseen.

Q Jos et nde TehdenHub-kuvaketta tietokoneen naytdn alapalkissa, kdynnista
TehdenHub tyopoydan pikakuvakkeesta.

Q Tarkista TehdenHub-ikkunan Maksupaate-vililehdelt3, etta yhteys
maksupaatteeseen on kunnossa.

Q Jos naet tekstin Etsi maksupaatetta sisdverkosta, napsauta tekstia. Jos
TehdenHub ei [6yda maksupaatetta sisdverkosta, ota yhteys asiakastukeemme.

3 Kaynnista TehdenHub ja selain uudelleen.
Sulje ensin kummatkin. Kdynnista sitten ensin TehdenHub ja avaa seuraavaksi selain.
Kirjaudu uudestaan sisdan Tehdeniin ja kokeile, toimiiko korttimaksu.
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